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 الممخص

تتحجث الباحثة في ىحا البحث عغ كيفية إدارة وتشطيع السذاريع اليشجسية حيث أن إدارة وتشطيع السذاريع 

وإغلاق السذاريع اليشجسية بصخيقة فعالة وكفػءة. اليشجسية عبارة عغ عسمية تحجيج وتخصيط وتشفيح ومخاقبة 

يتزسغ ذلظ إدارة السػارد البذخية والسادية والسالية والتكشػلػجية التي تذارك في السذخوع وتتزسغ عسمية إدارة 

السذاريع اليشجسية العجيج مغ السخاحل الأساسية، بجءًا مغ تحجيج الأىجاف والستصمبات والسخاشخ وتحجيج السجة 

كمفة وتخصيط السذخوع وتشفيحه ومخاقبتو وإدارة السخاشخ والتغييخات والتػاصل والتشديق بيغ جسيع أعزاء والت

 ت الإدارية . الفخيق والسدؤوليغ والجيا

Abstract 

In this research, the researcher talks about how to manage and organize 

engineering projects, as the management and organization of engineering projects 

is a process of identifying, planning, executing, controlling and closing engineering 

projects in an effective and efficient manner. This includes managing the human, 

material, financial and technological resources that are involved in the project. 

The engineering project management process includes many basic phases, 

starting from defining objectives, requirements and risks, determining duration and 

cost, project planning, implementation and control, managing risks and changes, 

communicating and coordinating among all team members, officials and agencies. 
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 المقجمة

العامل الأكبخ في تحخيظ عجمة الاقتراد خك الأول و كل دول العالع ىي السحتعتبخ السذاريع اليشجسية في 

، فبعزيا مذاريع أبشية الحجودية مغ حيث شبيعة كل مشياف السذاريع اليشجسية بالخرػصية و تتر ،الػششي

الجدػر تحتية كالدجود و شى ال، والسذاريع الكبيخة كسذاريع الب  مباني تجارية أو خجمية أو صشاعيةسكشية أو 

 .د ضسغ كل نػع مغ الأنػاع الدابق، وتقدع ىحه السذاريع بالتفخ غيخىاشبكات السياه والسصارات و والصخق و 

تعيج لإنذاء أو تذييج مشتج ججيج تذيخ السذاريع اليشجسية إلى العسميات و التدام و ف السذخوع اليشجسي بأن  عخ  ي   

التي تدتخجم السعخفة اليشجسية والسيارات الفشية لترسيع وتصػيخ مشتجات وخجمات ججيجة أو تحديغ السشتجات 

تذسل ىحه السشتجات والخجمات جسيع السشذآت والأنطسة اليشجسية بسا في ذلظ السباني و  ،والخجمات الحالية

لات والأجيدة والبخامج والجدػر والصخق والأنفاق والدجود والسخافق الرشاعية والتجارية والسعجات والآ

 .الحاسػبية

الة  مغ إدارة السذاريع اليشجسية ىي عسمية تخصيط وتشطيع وتشفيح ومخاقبة وتقييع السذاريع اليشجسية بصخيقة فع  

وتذسل ىحه العسمية إدارة السخاشخ والتغييخات والسػارد والعسالة  ،حيث التكمفة والػقت والجػدة والأداء

)عبيخ حدغ أحسج الشػر أحسج  والإنتاج والتذغيل والتكاليف والتػاصل والتػجيو والإشخاف عمى أعسال اليشجسة

7107). 
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 مذكمة البحث

السذاريع اليشجسية ىي أساس تصػر ونيزة الجول في الإستثسار، ولحلظ ىحه  تتسثل مذكل البحث في أن  

، ومغ باب آخخ جاف السشذػدة مغ خلال ىحا البشاءالسذاريع بحاجة لإدارة وتشطيع لزسان تحقيق كافة الأى

دارة السذاريع اليشجسية وتشطيسيا ىي العامل الخئيدي لزسان سلامة العسال ووكل القائسيغ عمى السذخوع إ

 .اع استخاتيجيات الدلامة السيشيةمغ خلال اتب

 أهجاف البحث

 اليجف الخئيدي ليحا البحث ىػ تػضيح كيفية إدارة وتشطيع السذاريع اليشجسية ويتفخع مشو عجة أىجاف ومشيا :

 .ضيح السقرػد بإدارة السذاريع اليشجسيةتػ . 0

 .ن أىسية إدارة السذاريع اليشجسيةبيا. 7

 .تػضيح مخاحل إدارة السذاريع اليشجسية. 3

 .تػضيح مفيػم تشطيع السذاريع. 4

 .بيان ميارات إدارة وتشطيع السذاريع اليشجسية. 5
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 سئمة البحثأ

 ؟  اليشجسيةما السقرػد بإدارة السذاريع . 0

 ؟ أىسية إدارة السذاريع اليشجسية ىي ما . 7

 ؟ما ىي مخاحل إدارة السذاريع اليشجسية . 3

 ؟ ما السقرػد بسفيػم تشطيع السذاريع . 4

 ؟  ما ىي ميارات إدارة وتشطيع السذاريع اليشجسية. 5

 أهمية البحث

العخبية لكيفية إدارة وتشطيع السذاريع اليشجسية ثخاء السكتبة إىسية البحث مغ الشاحية الشطخية في تعديد و أ تكسغ 

ما مغ الشاحية العمسية فيي تداعج في اتخاذ القخارات لكبار السدؤوليغ في السؤسدات الحكػمية لكيفية إدارة أ

 وتشطيع السذاريع اليشجسية.

 الجراسات الدابقة

أثخ تصبيق الجػدة الذاممة عمى إدارة السذاريع  ( بعشػان(7107عبيخ حدغ أحسج الشػر أحسج. )دراسة ). 0

تصبيق مجسع الذجخة   -تشاول ىحا البحث تأثيخ الجػدة الذاممة عمى إدارة السذخوع اليشجسي  ،اليشجسية 

الة في تصبيق الرشاعي )الحخيخة سابقا(. يخجع ذلظ إلى حكيقة أن ىحه السؤسدات لا تتابع الأنطسة الفع  

تكػن لأنيا لا تزع خصة استخاتيجية في عسمية الجػدة الذاممة ، أو أنيا لا تصبق وفقًا الجػدة الذاممة ، وقج 
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ييجف البحث إلى تحجيج تأثيخ الأنطسة  ،لمخصط ، التي كان ليا تأثيخ سمبي عمى إدارة السذخوع اليشجسي

أثيخ الخصة الة في الجػدة الذاممة ، لتحقيق أىجاف السذخوع اليشجسي بذكل صحيح ، وكحلظ مجػ تالفع  

الإستخاتيجية في عسمية الجػدة الذاممة عمى الإدارة الدميسة لمسذخوع اليشجسي ، وكحلظ لتدميط الزػء عمى 

الجور الحؼ يسكغ أن تمعبو الجػدة الذاممة في التصبيق وفقًا لمخصط ، لتحديغ الػضع التشافدي لمسؤسدات. 

لجػدة الذاممة لمتصبيق يؤدؼ إلى تحقيق أىجاف استشجت فخضيات البحث إلى أن اعتساد أنطسة فعالة في ا

السذاريع اليشجسية بالذكل السصمػب ، كسا أن وضع خصة إستخاتيجية في عسمية الجػدة الذاممة لمتصبيق 

يؤدؼ إلى تحقيق أىجاف السذاريع اليشجسية بالذكل السصمػب. اعتسج البحث السشيج التاريخي والػصفي 

البحث إلى عجد مغ الشتائج ، مشيا: أن تصبيق نطام الجػدة الذامل في  والتحميمي ودراسة الحالة. تػصل

السجسع ، أدػ إلى تصػيخ الشطام الإدارؼ ، وكحلظ أن اختيار السيشييغ في السجسع ، بسا يتشاسب مع 

متصمبات الجػدة والتصبيق. ، وكحلظ أن تصبيق الجػدة الذاممة في السجسع أدػ إلى زيادة الحرة الدػقية 

جات. واختتع البحث بعجد مغ التػصيات مشيا: الاستسخار في تصبيق نطام الجػدة في كافة السجالات لمسشت

الإدارية ، وكحلظ ضخورة تفريل عسميات الإدارة بذكل واضح أثشاء وضع الخصة الاستخاتيجية ، مع مخاعاة 

 متصمبات الجػدة.تصبيق الجػدة الذاممة ، و كسا أنو مغ السيع اختيار العسالة التي تتشاسب مع 

تصػيخ الأداء الإدارؼ لجوائخ السذاريع اليشجسية  ( بعشػان(7101عبج الخحسغ عجنان إبخاليع. )دراسة ). 7

اعتبار السؤسدات اليشجسية لمسذاريع في الجامعات مغ السؤسدات  ،بالاعتساد عمى متصمبات إدارة الجػدة 

اء وتصػيخه. عمى الخغع مغ أىسية إدارة الجػدة وتصبيق اليامة لأنيا تعسل مغ مذاريع تداىع في ازدىار البش

السفيػم عمى تأثيخات ىحه الذخكات ، لحلظ يجب أن تكػن إدارة جػدة التصبيق أولًا في ىحه السذاريع ، 

واليجف مغ ىحا البحث ىػ دراسة نطام الإدارة السدتخجم في مؤسدة الذؤون اليشجسية )حالة دراسة جامعة 
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غ تقييع الاندجام بيغ أنطسة الإدارة مع اعتساد نطام إدارة الجػدة عمى قػائع الاختبارات . الغخض متكخيت(

وزيارة مؤسدة ىشجسة السذاريع بجامعة تكخيت لجراسة نطام  I.S.O. 9001/2000التي حجت مغ معاييخ 

نة وزعت عمى الإدارة. حيث تع إعجاد استسارة استبيان متزسشة إجابة عغ أسئمة قػائع الاختبارات واستبا

مجسػعة الكادر اليشجسي بالسؤسدة وبعس السيشجسيغ الحيغ عسمػا سابقاً في ىحه السؤسدة لسلء الإجابات 

مغ عيػب واضحة ججًا في ليكل نطام الذخكة.  الذخكة تعانيعمى الاستبيان ، وأضيخت نتائج الاستبيان أن 

كػن أكثخ نذاشا وذو استجابة عالية لستصمبات بعج ذلظ يقتخح الباحثػن بشاء نطام الإدارة الحؼ يسكغ أن ي

 . إدارة الجػدة

السخحمة الأكثخ تأثيخاً عمى فعالية إدارة السػاد في مذاريع التذييج  ( بعشػان(7177ىسام شاىيغ. )دراسة ). 7

إن أىسية السػاد في مػقع التذييج تجعل مغ الزخورؼ تتبعيا مغ مخحمة الترسيع حتى مخحمة  ،الدػرية 

تعخف إدارة السػاد بالخصط والعسميات والإجخاءات لتتبع السػاد خلال دورة حياة  ،الاستعسال في التشفيح

ساليا تعتبخ تحجيات رئيدية السذخوع. إن  السذاكل الستعمقة بتػريج السػاد وتتبعيا خلال عسميات تشفيحىا واستع

مغ خلال إجخاء استبيانات مع مجراء السذاريع في شخكات تذييج ومكاتب ىشجسية،  ،في مذاريع التذييج

صت ىحه الجراسة الزػء عمى جػانب إدارة السػاد في مذاريع التذييج في سػريا، عبخ إضيار كيفية تعامل سم  

شخكات التذييج والسكاتب اليشجسية مع السػاد وإدارتيا في مػاقع التذييج. بشاءً عمى الشتائج السدتخمرة مغ 

ذخوع مغ حيث التحجيات التي تػاجو ىحه الجراسة، فإن مخحمة الذخاء ىي أكثخ مخاحل حياة السػاد في الس

الإدارة الفعالة ليحه السػاد، وىػ ما يجعميا السخحمة الأكثخ فاعمية مغ بيغ كل مخاحل إدارة السػاد. كسا تذيخ 

السقالة أيزاً إلى زيادة الكمفة والتأخيخات في مذاريع التذييج بدبب الاعتساد عمى الصخق التقميجية في إدارة 

ضخورة أتستة أعسال التذييج ليذ فقط عمى مدتػػ الذخكة إنسا أيزاً عمى مدتػػ مػقع  السػاد، وىحا يعكذ
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السذخوع، عبخ إحجاث نطام الكتخوني يسكغ أن يجسع كل السعمػمات السختبصة بالسػاد، ويعصي تحجيثاتٍ 

 .تداىع في تتبع السػاد واتخاذ القخارات بالػقت السشاسب

تذخيز الستغيخات السؤثخة في  ( بعشػان(7177 سخحان الدويشي. )فائق محمد & ,عباس عمي حسيجدراسة ). 4

تشاولت الجراسة الحالية  ، تخسيغ مجة إنجاز السذاريع اليشجسية باستخجام نساذج الذبكات العربػنية الحكية

واحجة مغ أىع السذاكل التي تعاني مشيا السذاريع الإنذائية وىي انحخاف السجد الدمشية السخصط ليا في 

لسذاريع الإنذائية، إذ أصبح انحخاف السجد الدمشية قزية حخجة تػاجو ىحا الشػع مغ السذاريع وعمى وفق ا

ذلظ، فمقج تسثمت مذكمة البحث الأساسية بتداؤل ميع مفاده )ماىي أىع العػامل الحخجة التي تػثخ في التشبؤ 

سشة الساضية. وفي ىحا  75صشاعية( في بالسجد الدمشية لمسذاريع الإنذائية باستخجام الذبكة العربية الاص

ىع أ الدياق، فمقج تسثل ىجف الجراسة الخئيذ في إجخاء مخاجعة مشيجية )نطامية( للأدبيات مغ مجال تحجيج 

العػامل الحخجة السؤثخة في تخسيغ السجد الدمشية لمسذاريع الإنذائية باستخجام الذبكة العربية الاصصشاعية، 

لستعارف عمييا في مجال السخاجعة السشيجية، وذلظ مغ خلال مخاجعة الأدبيات التي وفقاً لمدياقات العمسية ا

. ولغخض تحقيق أىجاف الجراسة، فمقج أجخيت 7170ولغاية  0995تشاولت ىحا السػضػع لمفتخة السستجة مغ 

 (Research gate)و (EBSCO)و (Google Scholar) السخاجعة الشطامية بالاستشاد إلى قاعجة البيانات

لمسحاور  د السذاريع الإنذائية، تع تقديسيا وفقاً ج  س  في التشبؤ ب   مؤثخاً  عاملاً 736وتػصمت الجراسة إلى أن ىشاك 

ىع العػامل السؤثخة فييا )كفاءة مجيخ السذخوع ودعع الإدارة العميا وعجد أ الخئيدية وىي: السذاريع الدكشية و 

تي ىع عػامميا تتسثل بالآأ الستسثمة بالصخق والخؼ والبدل و  الصػابق ومداحة البشاية(، مذاريع البشى التحتية

ولية وشػل السذخوع، عجد التقاشعات، والأعسال التخابية، التأثيث، والطخوف الجػية، حجع )الكمفة الأ

وامخ أتي )ىع عػامميا ىي كالآأ السذخوع(، ومذاريع السؤسدات والأعسال والستسثمة بالبشايات السجرسية و 
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ة السيشجس السذخف ومجة العقج ورتبة شخكة السقاولة(، بالإضافة إلى السذاريع الرشاعية والستسثمة التغييخ وخبخ 

 س السال ومػقع العسل(.أىع عػامميا ىي )نػع العسل ونػع العقج ور أ بالبشايات الرشاعية و 

 مفهوم إدارة المذاريع الهنجسية

ريع مشح البجاية وحتى التدميع الشيائي، والعسل عمى يسكغ تعخيف إدارة السذاريع اليشجسية بأنيا: تشطيع السذا

تػضيف السعخفة والتقشيات اللازمة لتدميع السذاريع في الػقت السصمػب، ضسغ الإمكانيات السادية الستػفخة، 

وحدب مػاصفات ومتصمبات محجدة. تصػرت بخامج التجريب الحجيثة لإدارة السذاريع اليشجسية لمتساشي مع 

يسكغ لأؼ شخز أن حيث  ،الةاريع باعتباره مداراً وضيفياً يجيخ السذاريع بصخيقة فع  تخرز إدارة السذ

يكػن مجيخاً لمسذخوع حتى وإن لع يسمظ شيادة ىشجسية، لكغ مغ السيع أن تكػن لو خمفية كافية لإدارة 

شاء السذاريع، وأن يدتعيغ بأحج أعزاء فخيق العسل مسغ يسمكػن معخفة ىشجسية ، إدارة مذاريع الب

والإنذاءات أو السذخوعات اليشجسية تعج عسمية شاممة تبجأ بترسيع فكخة السذخوع وتشتيي بإنتياء أعسال 

التذييج والبشاء لمسذخوع في الػقت السحجد وتحت السيدانية الستفق عمييا ، ويتزسغ ذلظ دراسة الػضع الحالي 

يج أىجاف السذخوع بذكل واضح واختيار آلية بسا في ذلظ مخاقبة التكاليف والسذتخيات وتقييع السخاشخ وتحج

التشفيح بسا يتػافق مع احتياجات ومػارد السذخوع ،وتكسغ أىسية تصبيق ىحا الشػع مغ الجراسات في الحج مغ 

 (7103)عػض حدغ سعج  وقػع عكذ ما ىػ متػقع.

 أهمية إدارة المذاريع الهنجسية

وجػد إدارة ناجحة لمسذخوع يعشي بالإضافة لمحفاظ عمى أىجاف السذخوع الخئيدية مغ ناحية نصاق العسل 

والججول الدمشي والسيدانية )أو ما يعخف بسثمث الجػدة( إذ إن ىكحا إدارة تزسغ تػحيج الخؤية بيغ العسيل أو 
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مى نفذ الرفحة لسا ىػ مصمػب لمبقاء السدتخجم الشيائي وفخيق التشفيح ويخمق رؤية لمشجاح ويزع الجسيع ع

عمى السدار الرحيح. عشجما تتع إدارة السذخوع بذكل صحيح يكػن ىشاك تأثيخ إيجابي يتخدد صجاه إلى ما 

فائق محمد سخحان الدويشي وتتسثل أىسية إدارة السذاريع اليشجسية بسا يمي بالتفريل : ) بعج التدميع والتذغيل.

7177) 

 لفػضىالكيادة وتشطيع ا. 0

إدارة السذاريع ميسة لأنيا تجمب الكيادة والتػجيو لمسذاريع. بجون إدارة السذخوع يسكغ أن يكػن الفخيق مثل  

الدفيشة بجون دفة تتحخك ولكغ دون تػجيو أو سيصخة أو غخض. الكيادة تسكغ لمفخيق بالكيام بعسمو الأفزل. 

ة حػاجد الصخق والتجريب وإليام الفخيق لمكيام بعسميع الأفزل. تػفخ إدارة السذخوع الكيادة والخؤية والجافع وإزال

يخجم مجيخو السذخوع الفخيق ولكشيع يزسشػن أيزًا خصػشًا واضحة لمسداءلة. مع وجػد مجيخ مذخوع في 

مكانو لا يػجج أؼ تذػير حػل مغ ىػ السدؤول والتحكع في كل ما يحجث في السذخوع. يقػم مجيخو 

وإبقاء الجسيع في الفخيق متفقيغ أيزًا لأنيع في الشياية يتحسمػن مدؤولية ما إذا كان  السذخوع بفخض العسمية

السذخوع قج فذل أو نجح. حيث أن الإدارة العميا لمسؤسدات والذخكات مغ رجال الأعسال ومدؤوليغ تشفيحييغ 

الإشخاف عمى مذاريع تشذغل بالسدؤوليات اليػمية لإدارة العامة  يربح مغ الأىسية بسكان إيلاء مدؤولية 

رػن. وذلظ يداعج عمى تشفيح السذاريع في الػقت السحجد  الذخكة إلى مجراء لمسذاريع محتخفػن ومتخر 

وضسغ حجود السيدانية وبأقل قجر مغ الاضصخاب لبكية الأعسال. الفػضى تحرل بذكل شبيعي في بيئة 

تخصيط الشذاشات والسيام لتخويس ىحه السذاريع وتتسثل الػضيفة الأساسية لإدارة السذخوع في تشطيع و 
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الفػضى. ىحا التشطيع يزسغ الػصػل إلى الشتائج السخجػة مغ السذخوع في مدار واضح تع تحجيجه مغ 

 البجاية إلى الشياية.

 ميدة تشافدية. 7

مغ تػفخ الإدارة الفعالة لمسذاريع لمذخكات ميدة تشافدية لأن مغ السسكغ أن تكػن مجالات السذاريع ليدت 

الأختراصات التي يعخفيا أصحاب الأعسال والكيادة العميا لمذخكة الحيغ يدعػن باستسخار مغ أجل البقاء في 

دائخة التشافذ. وىشا تداعج إدارة السذاريع صاحب العسل عغ شخيق استخجام الخبخاء في السجالات السصمػبة 

سجيخ السذخوع تقديع أؼ مذخوع إلى أما صاحب العسل فمو أن يكتفي بالعسل كسدتذار لمسذخوع. يسكغ ل

أقدام أصغخ وتػفيخ ججاول زمشية ومقاييذ تتعمق بالشجاح تداعج صاحب العسل عمى تحجيج الججوػ 

 الحكيكية لمسذخوع.

 الديصخة عمى نصاق العسل. 3

ن يشطخ مجيخ السذخوع في نصاق السذخوع وما إذا كان يتحخك إلى الأمام في ميستو ورؤيتو. عمى الخغع مغ أ

الذخكات يجب أن تدعى جاىجة لمتفكيخ الججيج والسبتكخ ، فإذا لع تتػافق مع ميسة الذخكة ، فإن مجيخ 

السذخوع يعسل مع قادة الأعسال إما لتغييخ الشصاق أو إنياء السذخوع قبل تخريز مػارد إضافية لو. يسكغ 

يبجأ نصاق السذخوع في الابتعاد لسجيخؼ السذاريع السداعجة في تقميل تسجد أو زحف نصاق السذخوع عشجما 

 عغ الخصة الأصمية.
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 إدارة السخاشخ. 4

تعتبخ إدارة السخاشخ مغ السعارف الأساسية السصمػبة في إدارة السذاريع وكحلظ إدارة عسميات السؤسدة بذكل 

الحاسع في نجاح السذخوع لأنيا تزسغ مخاقبة السخاشخ بذكل صحيح وتخفيفيا لتجشب  املوىي  الع ،عام

إن وجػد إدارة السذاريع يجعل مغ إدارة السخاشخ عسمية أساسية مغ العسميات اليػمية في  ،مذكلات رػلح

السذخوع مسا يداعج عمى تحجيج وإدارة وتخفيف السخاشخ في الػقت السشاسب. تتصمب السسارسة الجيجة لإدارة 

مسذخوع وتحجيج حجسيا ووضع خصة السذاريع أن يقػم مجيخ السذخوع بتحميل دقيق لجسيع السخاشخ السحتسمة ل

وبصبيعة الحال يجب إعصاء الأولػية  ،لتلافييا أو تخفيف أثخىا ووضع خصة لمصػارغ في حال تحقق أؼ مشيا

لحلظ تعتبخ إدارة السذاريع  ؛لمسخاشخ وفقًا لاحتسالات حجوثيا وتخريز الاستجابات السشاسبة لكل خصخ

 ميسة في ىحا الرجد لأنيا تزع وضع السخاشخ ضسغ التخصيط العام لمسذخوع.

الة لمتكمفة. 5  إدارة فع 

سػاء كان مجيخ السذخوع مػضفًا داخميًا أو تع التعاقج معو لغخض السذخوع ، فإن ىحا الذخز يعج جدءًا لا 

بجون إدارة لمسذخوع يسكغ أن يدتغخق وقتًا  ، السيدانية السحجدة يتجدأ مغ التأكج مغ أن السذخوع يقع في حجود

الػقت ىػ السال ومعطع الذخكات تدتثسخ في السػارد وتخرريا لتصػيخ  ، حيث أنأشػل لتصػيخه وتشفيحه

 داء استخجاميا.إذا لع تتع مخاقبة السذخوع بذكل صحيح ستزيع السػارد أو ي   ،أشياء ججيجة
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 دمخاقبة شخاء السػار . 6

تتسثل إحجػ الصخق التي يبقي بيا مجيخو السذاريع في خفس التكاليف في فيع السػارد اللازمة لأؼ مذخوع 

عاقج معيع لأنػاع محجدة مغ العسل لجييع قائسة اترال مػثػقة مغ ت  العجيج مغ مجيخؼ السذاريع الس   ،واحج

ادرًا عمى تذكيل فخيق معًا حدب يجب أن يكػن مجيخ السذخوع ق، و السقاوليغ لاستخجاميا في أؼ مذخوع

 الحاجة بشاءً عمى نصاق وميدانية السذخوع.

 الخقابة السدتسخة. 7

قج يبجو الإبلاغ عغ  ،تعج إدارة السذخوع ميسة لأنيا تزسغ متابعة تقجم السذخوع والإبلاغ عشو بذكل صحيح

عخ وكأن ىحه الشذاشات تيجف وإذا كان كل شيء يبجو قابلا لمتخصيط فقج يذ -الحالة مسلًا وغيخ ضخورؼ 

إلى خمق وثائق مغ أجل الػثائق فقط. لكغ الإشخاف السدتسخ عمى السذخوع والتأكج مغ أن السذخوع يتبع 

عشج وجػد و  ، بذكل صحيح الخصة الأصمية يعج أمخًا ضخوريًا لزسان بقاء السذخوع عمى السدار الرحيح

و يجعل مغ الديل معخفة متى بجأ السذخوع في الانحخاف الإشخاف السشاسب وإعجاد التقاريخ عغ السذخوع فإن

كمسا كان مغ الأسيل  كمسا تسكشت مغ اكتذاف انحخاف السذخوع في وقت مبكخ ، عغ السدار السقرػد مشو

ترحيح السدار. سيقػم مجيخو السذخوعات الجيجون بإنذاء تقاريخ عغ حالة السذخوع قابمة لميزع بديػلة 

تتبع السذخوع. عادةً ما تقجم تقاريخ الحالة ىحه نطخة ثاقبة عمى العسل الحؼ تع تسكغ أصحاب السرمحة مغ 

إنجازه وتخصيصو والداعات السدتخجمة وكيفية تعقبيا مقارنةً بالسخصصات وكيفية تتبع السذخوع في ضػء 

لبيانات لا وأؼ مخخجات لمسذخوع وكحلظ العائجات. ىحه ا تالسعالع والسخاشخ والافتخاضات والقزايا والتبعيا
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تقجر بثسغ ليذ فقط لتتبع التقجم ولكغ أيزًا تداعج العسلاء عمى اكتداب ثقة أصحاب السرمحة الآخخيغ في 

 مؤسداتيع مسا يتيح ليع الإشخاف الديل عمى تقجم السذخوع.

 مخاقبة الجػدة. 8

تحت ضغط ىائل السذاريع ىي أيزا عادة  ، وإدارة السذاريع ميسة لأنيا تزسغ جػدة كل ما يتع تدميسو

بجون مجيخ مذخوع متخرز لجيو الجعع  ،ليتع الانتياء مشيا في الػقت السحجج حدب الججول الدمشي

السشاسب مغ الإدارة التشفيحية يتع عادة التقميل مغ أىسية بعس السيام وتزييق الججاول الدمشية مسا يدبب 

السذخوع الػقت والسػارد اللازمة لإنجازه  تزسغ الإدارة السخررة لمسذخوع أن لجػ ،نػعية سيئة في التشفيح

تتصمب الإدارة الجيجة لمسذخوع مخاحل ذات بػابات حيث  ،وأيزًا ضسان وتػكيج جػدة التشفيح في كل مخحمة

تعج إدارة السذخوع ذات أىسية  ،يسكغ لمفخق تقييع السخخجات مغ حيث الجػدة والتصبيق والعائج عمى الاستثسار

نيا تتيح عسمية متجرجة ذات مخاحل مسا يػفخ الػقت لفحز واختبار مخخجاتيا في أساسية لزسان الجػدة لأ

 كل خصػة عمى شػل الصخيق.

 الخبخة السػضػعية. 9

تعتبخ إدارة السذخوع ميسة لأن شخرًا ما يحتاج إلى أن يكػن قادرًا عمى فيع ما إذا كان الجسيع يفعل ما 

مع خبخة سشػات قميمة سيعخف مجيخو السذاريع القميل عغ الجػانب الستعمقة  ،يشبغي ليع فعمو داخل السذخوع

سيعخفػن كل شيء عغ العسل الحؼ تقػم بو فخقيع والأنطسة الأساسية التي و  ،بتشفيح السذاريع التي يجيخونيا

الخبخة في  إن امتلاك ىحا الشػع مغحيث  ،يدتخجمػنيا والإمكانيات والقيػد وأنػاع السذكلات التي تحجث عادة

السػضػع يعشي أن مجيخ السذخوع قادر عمى التػاصل بصخيق ذكية ومدتشيخة مع العسلاء وفخيق العسل 
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وأصحاب السرمحة والسػرديغ أؼ إنو مؤىل تسامًا ليكػن محػر الاترال في السذخوع مسا يزسغ لغ يتع 

قج  تشفيح غيخ متػازن, مثلاً نديان أؼ شيء أو تجاىمو. بجون خبخة مػضػعية في إدارة السذخوع يربح ال

تحافع إدارة السذخوع  ، وتتجاىل الترسيسات حجود التكشػلػجيا أو يشدى السصػرون الخؤية الإبجاعية لمسذخوع

عمى تخكيد الفخيق عمى الخؤية الذاممة ويجسع الجسيع معًا في فخض الحمػل الػسط السشاسبة لإنجاح 

 السذخوع.

 إدارة السعخفة والتعمع. 01

الشتائج الغيخ مباشخة لتصبيق إدارة السذاريع ىي وجػد إدارة لمسعخفة عمى السذخوع تػثق الإنجازات مغ 

وىحا يدسح لمسشطػمة أن تتعمع وتكتدب الخبخة. مغ السيع عجم ارتكاب نفذ ، والشجاحات وكحلظ الإخفاقات

عمى ما يخام وما الحؼ لع يتع الأخصاء مختيغ. يدتخجم مجيخو مخاجعات السذخوع لمشطخ في الأمػر التي تديخ 

بذكل جيج وما الحؼ يجب الكيام بو بذكل مختمف في السذخوع التالي. يشتج عغ ذلظ مجسػعة قيسة مغ 

الػثائق التي تربح سجلًا لسا يجب فعمو وما لا يجب فعمو في السدتقبل مسا يسك غ السشطسة مغ التعمع مغ 

الفخق غالبًا ارتكاب الأخصاء نفديا مخارًا وتكخارًا. تعج ىحه  حالات الفذل والشجاح. بجون ىحا التعمع ستػاصل

 الاستعادات بسثابة مدتشجات رائعة لاستخجاميا في اجتساع انصلاق السذخوع.
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 مراحل إدارة المذاريع الهنجسية

 (7106: )عػض سعج حدغ تسخ إدارة السذاريع اليشجسية بخسذ مخاحل أساسية تتسثل في

  التخطيط والتطوير -

يعج التخصيط مفتاحًا للإدارة الشاجحة سػاء كانت إدارة عامة أوإدارة مذخوعات ىشجسية ، فيػ أول وأىع خصػة  

ف لمغاية وكمسا تقجمت أكثخ يقاف السذخوعات بعج البجء فييا مكم  إيجب البجء بيا في أؼ مذخوع ، حيث أن 

نذاء خارشة شخيق لو بسا إبتحجيج أىجافو و  كمسا زادت الخدائخ السحتسمة،  وبالتالي التخصيط الجيج لمسذخوع

في ذلظ عسل دراسات الججوػ والسيدانية وتحميل الػضع الخاىغ  ووضع التغيخات والتحجيات الستػقعة في 

 الإعتبار سيؤدؼ في نياية الأمخ لتشفيحه بالذكل السصمػب وفي الػقت السحجد.

 الترميم -

ا تشتقل الخخائط والخصط الإستخاتيجية والعسػمية إلى بعج تخصيط السذخوع تأتي مخحمة الترسيع وىش 

السخصصات التفريمية التي ت طيخ الذكل الشيائي لمسذخوع وبعج السػافقة عميو نشتقل لمسخحمة التالية ليا وىي 

 مخحمة ما قبل البشاء. 

 مرحمة ما قبل البناء -

نذاء خصة تشفيحية لسدار العسل والتي تػضح لسشفحؼ السذخوع ما يجب عمييع الكيام بو إفي تمظ السخحمة يتع  

وتذسل تمظ السخحمة  تحجيج  ،نجازه وما السػارد والسدتمدمات التي تمدميع لمبجء في التشفيح إوكيف يتع 
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ػزيع السيام ليكػن إعجاد ميدانيات مرغخه، إنذاء الججاول الدمشية والسػاعيج الشيائية وتو وتخريز السػارد، 

  .  ىشاك ليكل واضح لكل ما يتع الكيام بو في كل مخحمة

 إدارة مدتمزمات البناء -

نقل  الإمجاد والكيفية التي سيتع بيا تذسل تمظ السخحمة إعجاد قػائع السذتخيات ومدتمدمات البشاء وسلاسل 

السذتخيات وسلاسل الإمجاد تقجيع  السػاد والخجمات اللازمة لإكسال السذخوع، وبالتالي يجب عمى مجيخؼ 

الإعتبار التقمبات والتغيخات التي قج تصخأ عمى  يمجخلات في مخحمة التخصيط لمعسل عمى أساسيا مع الأخح ف

 .سحتسمة مغ خلال التخصيط السدبقالأسػاق وبالتالي حداب السخاشخ ال

 البناء -

يتع البجء في تشفيح السذخوع عمى أرض الػاقع ،وكل  بعج تخصيط وترسيع السذخوع وإحزار مدتمدمات البشاء

سلاسة ويتع  ما تع تخصيصو في السخاحل الدابقة سيؤتي ثساره في تمظ السخحمة  حيث يجعل عسمية البشاء أكثخ

 .الإنتياء مشيا بشجاح

ت قج تصخأ عمى ويمعب كلًا مغ السخاقبة والتقييع دورًا ىامًا في تمظ السخحمة حيث تأخح في الإعتبار أؼ تعجيلا

 .السذخوع وكيفية التكيف معيا في ضػء السػارد الستػفخة

 مفهوم تنظيم المذاريع الهنجسية

تشطيع السذاريع اليشجسية ىػ العسمية التي تتزسغ تخصيط وتشفيح ومخاقبة وإدارة مذخوع ىشجسي بصخيقة فعالة 

ييجف تشطيع السذاريع اليشجسية إلى تحقيق أىجاف ، وفي الػقت السحجد والسيدانية السحجدة وبالجػدة السصمػبة.
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السذخوع وتمبية متصمبات العسلاء وتػفيخ قيسة لمسذخوع ، وتتزسغ عسمية تشطيع السذاريع اليشجسية العجيج مغ 

: ويذسل ذلظ تحجيج أىجاف السذخوع والسػارد اللازمة  السيام والأنذصة السختمفة، مثل تخصيط السذخوع

حيث تذسل تحجيج السخاشخ السحتسمة في  وإدارة السخاشخ ، سيام والججول الدمشي لمسذخوع لتحكيقيا وتحجيج ال

السذخوع وتصػيخ استخاتيجيات لمتعامل معيا وتقييع السخاشخ السحتسمة واتخاذ الإجخاءات اللازمة لمتعامل 

ال لسػارد بذكل فع  وإدارة السػارد فتذسل تػفيخ السػارد اللازمة لتحقيق أىجاف السذخوع وإدارة ا ،معيا

ومخاقبة وتقييع السذخوع وتذسل رصج تقجم السذخوع وتقييسو ومخاقبتو وتحجيج السذكلات  ،واستخجاميا بكفاءة

وإدارة التػاصل تذسل التػاصل مع العسلاء والسػرديغ وأعزاء  ،السحتسمة وتحجيج الإجخاءات اللازمة لحميا

 .(7101ن إبخاليع )عبج الخحسغ عجنا الفخيق وتشديق جيػد الجسيع

 مهارات إدارة وتنظيم المذاريع الهنجسية

إدارة مذخوع ىشجسي يتصمب خبخات وميارات إداري ة حتى يتع إنجازه برػرة احتخافية، وتحقيق الأىجاف  ن  إ

 (7177جػة مشو، وأبخز ىحه السيارات ىي: )ىسام شاىيغ السخ 

 مهارة التحميل -

تحتاج إلى دراسة شاممة، وتحميميا بجقة متشالية، بيجف معخفة ما معمػمات السذخوع الأساسية والتفريمية 

ىحه العسمية تداعج عمى تحجيج  كيفية العسل بذكلٍ أفزل، ومعخفة أنػاع السػارد في السذخوع  ، يعشيو السذخوع

 وتحجيج الحاجة ليا لإنجاز العسميات الخاصة بو.
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 مهارة حل المذكلات -

ذاكل عجيجة في أثشاء تشفيح وإدارة السذاريع. السيشجسػن السخزخمػن لجييع جسيع الإدارات السختمفة تػاجو م

رؤية واضحة لسا سيرل إليو السذخوع، وما ىي التػقعات، والسذاكل السحتسمة، وعادةً ما يكػن السيشجس ىػ 

 الذخز السشاسب لتقجيع وشخح الحمػل لمسذاكل التي تطيخ بالسذاريع. 

 القيادة -

فالكيادة تؤثخ عمى العسل بذكل  ،بذكل صحيح ىي ميارة يتست ع بيا السيشجسػن السسيدون  قيادة أفخاد الفخيق

 مباشخ، وذلظ بالتأثيخ عمى الفخيق، والعسل عمى تحفيده يعشي زيادة الإنتاجية. 

شظ مغ سيخ السذخوع بسداره الرحيح دون انحخاف.  كسا أن تشطيع الفخيق بالصخيقة الرحيحة تسك 

 مهارات التنظيم -

مختمف أنػاع إدارة السذاريع تحتاج إلى التشطيع برػرة دقيقة وصارمة، فبجون التشطيع ستديصخ الفػضى عمى 

عادةً ما يقػم السيشجسػن الشاجحػن بالديخ في السذخوع  ،لحلظ يعتبخ التشطيع ميسًا في مجال الإدارة ،العسل

 لأساسية الخسذ.ضسغ نطام معيغ، بعج أن يتع تقديع السذخوع إلى عسميات إدارتو ا

 مهارات التواصل -

السيارات اللازمة لإدارة السذخوعات اليشجسية لا تتزسغ الكيادة، أو ميارة حل السذاكل والأعسال الجراسية لو 

 فقط، حيث يحتاج السجيخون إلى التػاصل بيشيع بذكلٍ مدتسخ شػال فتخة تشفيح السذخوع. 
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قات مع أفخاد الفخيق وزملاء العسل، والتي ستدبب الفذل وتتزسغ ىحه السيارة معارف حػل كيفية خمق علا

 في حال عجم وجػدىا.

 إدارة الوقت -

لا أحج يشكخ أىسية تشطيع الػقت في جسيع جػانب الحياة، فكيف إن تحجثشا عغ مذخوعٍ كامل وكبيخ؟! في 

ولة السيام اليػمية الحكيقة إن استخاتيجيات إدارة وقت السذخوع تؤثخ عمى فذمو أو نجاحو، فعشجما يتع جج

والذيخية والديخ بيا بذكل مشتطع ودقيق، فحلظ يجل عمى نجاح السيشجس، وميارتو الفعمية في تشطيع 

 السذخوع، وي بخز ذلظ مجػ ججيتو في العسل.

 منهجية البحث

استخجمت الباحثة في ىحا البحث السشيج الاستقخائي بالاعتساد عمى الجراسات الدابقة والسقالة الستػفخة في 

 ىع الشتائج والتػصيات.أ السكتية العخبية ومػاقع الانتخنت والتي مغ خلاليا سػف تقػم الباحثة في استخلاص 

 نتائج البحث

مذاريع اليشجسية تعتبخ  د وىحا البحث أن إدارة وتشطيع ال استشتجت الباحثة مغ خلال نتائج الجراسات الدابقة

حيث تداعج إدارة السذاريع عمى تحجيج أىجاف السذخوع وتشطيع الجيػد  ،أمخًا حاسسًا لشجاح أؼ مذخوع

 ال وفي الػقت السحجد وبالتكمفة السشاسبة.والسػارد لتحقيق ىحه الأىجاف بذكل فع  

 

 

https://jaspss.com/


  ISSN: 2958-6798 
الإصدار  رقم (  )

          
 

https://jaspss.com      

 Page 159 مجلة المجتمع العربي لنشر الدراسات العلمية

 التوصيات

 دابقة يتع عسل التػصيات التالية :بشاءاً عمى نتائج البحث ال

 . يجب أن تتع عسمية إدارة السذاريع اليشجسية مغ خلال التخكيد عمى أىسية ذلظ -

 .يعتعييغ الأشخاص السؤىميغ الحيغ لجييع السيارات الكافية لإدارة وتشطيع السذار  -
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